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1. Innledning 
Dette dokumentet er del 2 av Oppvekstplan for Tjeldsund kommune. Dokumentet beskriver 
tjenestene og viser hvordan kommunen organiserer og samordner det forebyggende arbeidet og 
tjenestene rettet mot barn, unge og familier. 
 

2. Oppvekstsituasjon i Tjeldsund 
Kunnskapsgrunnlaget for oppvekstplanen bygger på folkehelseoversikt, folkehelseprofil, 
oppvekstprofil, Ungdata og Ungdata junior. Samlet gir dette et bilde av både styrker og utfordringer i 
barn og unges oppvekstsvilkår i Tjeldsund kommune. 
 
Barn og unge i Tjeldsund vokser i stor grad opp i trygge omgivelser med gode relasjoner til familie, 
venner og nærmiljø. Mange deltar aktivt i fritidsaktiviteter, er fysisk aktive og rapporterer lavt rusbruk. 
Dette er viktige beskyttelsesfaktorer som bidrar til trivsel, tilhørighet og god psykisk helse. 
 
Samtidig viser kunnskapsgrunnlaget utfordringer knyttet til skoletrivsel, psykisk helse og risiko for 
utenforskap. Ungdata viser at skoletrivselen synker med alder, og enkelte barn og unge rapporterer 
ensomhet, mistrivsel og psykososiale belastninger. Kommunen har også utfordringer knyttet til 
gjennomføring i videregående opplæring og unge utenfor arbeid og utdanning. 
 
Forebygging av psykiske helseutfordringer og rus er derfor et viktig satsingsområde i planperioden. 
Selv om ungdom i Tjeldsund rapporterer lavt rusbruk sammenlignet med nasjonale tall, viser både 
forskning og nasjonale utviklingstrekk betydningen av tidlig og systematisk forebyggende arbeid på 
dette feltet. 
 
Dette understreker behovet for en helhetlig innsats gjennom hele oppvekstløpet, med særlig vekt på 
tidlig innsats, tilhørighet, livsmestring og samarbeid mellom tjenester og foresatte. 
 

3. Organisering og samordning 
Tjeldsund kommune skal arbeide helhetlig og koordinert for å sikre gode oppvekstsvilkår for barn og 
unge. Forebygging, tidlig innsats og tverrfaglig samarbeid skal være grunnleggende prinsipper i 
arbeidet. 
 
Barn og unge møter mange tjenester gjennom oppveksten, blant annet barnehage, skole, 
helsestasjon, skolehelsetjeneste og idrett og kultur. For å sikre at barn og familier får riktig hjelp til 
riktig tid, er det viktig med god informasjon, tydelig organisering, klare ansvarsforhold og godt 
samarbeid. 
 
Kommunen arbeider for: 
 

• Tidlig identifisering av utfordringer 
• Samordnet oppfølging av barn og familier 
• Gode overganger mellom tjenester 
• Styrket medvirkning fra barn, unge og foresatte 
• Inkluderende møteplasser og trygge oppvekstmiljø 

https://www.tjeldsund.kommune.no/download/18.2b2fe78d19d24be3fff68/1774440596936/Folkehelseoversikt%202024.pdf
https://folkehelseprofileksport.helsedirektoratet.no/Folkehelseprofiler/Kommune/2026/Bokmaal/5512_2026_Bokmaal.pdf
https://folkehelseprofileksport.helsedirektoratet.no/Oppvekstprofiler/Kommune/2026/Bokmaal/5512_2026_Bokmaal.pdf
https://www.ungdata.no/wp-content/uploads/reports_2024/Troms_Tjeldsund_2024_Ungdomsskole_Kommune.pdf
https://www.ungdata.no/wp-content/uploads/reports_2024/Troms_Tjeldsund_2024_Barneskole_Kommune.pdf
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3.1. Forebyggende forum 
Tjeldsund kommune har etablert forebyggende forum som er en viktig tverrfaglig samarbeidsarena, 
hvor vi inviterer eksterne samarbeidsparter.  

Forebyggende forum består av ledere som har ansvaret for barn og unge, rådgivere, NAV, PPT, Politi 
og kommunedirektøren. Forumet kartlegger behov og tar strategiske valg knyttet til barn og unge. I 
felleskap får vi oversikt og kjennskap til hverandres fagområder og hvilke tilbud vi samlet har i 
kommunen.  

Alle i forumet kan melde inn tema som de tenker er relevante. Fast sak i alle møter er nytt fra politi og 
kommunedirektør. Det er avgjørende at det er beslutningstakere som er medlemmer i forebyggende 
forum.  

Forumet er referansegruppe når aktuelle planer og strategier utarbeides og gjennomføres. Møter 
gjennomføres 1-2 ganger pr halvår. 

Tjeldsund kommunes politikontakt deltar i forebyggende forum, politirådet i kommunen og leder 
interkommunalt SLT-arbeid (Samordning av lokale rus og kriminalitetsforebyggende tiltak for barn og 
unge). 

4. Oversikt over tjenester og tverrfaglig samarbeid 
Tverrfaglig samarbeid skal bidra til å styrke beskyttelsesfaktorer og redusere risiko for utenforskap, 
psykiske helseutfordringer og rus. 
 
Oversikten over tjenester og tverrfaglig samarbeid er et operativt vedlegg til oppvekstplanen og 
beskriver kommunens forebyggende tjenester, og hvordan vi samarbeider og samordner tilbudene 
våre til barn, unge og familier.  
 
Oversikten skal: 

• Gi oversikt over kommunens tjenester og tilbud, tjenestebeskrivelser 
• Tydeliggjøre ansvar, roller og målgrupper 
• Beskrive tverrfaglig samarbeid og oppfølging 

 
Oversikten skal være et praktisk arbeidsverktøy for ansatte som arbeider med barn og unge i 
kommunen, men også for innbyggere. Oversikten skal holdes oppdatert og revideres jevnlig ved 
behov. Tjenestene er rangert i alfabetisk rekkefølge.   
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Avlastning barn og unge 
 
Ansvar: Enhetsleder hjemmetjeneste 

Tlf: 46851057 

Besøksadresse: Stigningen 6, 9440 Evenskjer 

Tiltaksbeskrivelse: 

Avlastning kan gis til foreldre/omsorgspersoner som har særlig tyngende omsorgsbehov for å forebygge 

utmattelse og sikre at disse kan opprettholde omsorgsrollen over tid. Gi brukeren en trygg og forsvarlig 

omsorg, og bidra til sosialt fellesskap og aktivitet for bruker. Kan gis som dag/kvel/døgn opphold hos annen 

familie/omsorgspersoner eller på private institusjoner/avlastningstjenester.  

 

Samarbeidsparter:  

Øvrig helsetjenester i kommunen, skole/barnehage samt tjenesteytere.  

 

Hvordan ta kontakt: 

Merkantil helse tlf. 90728113/ 47515902 eller med avdelingsledere i hjemmetjenesten i distriktet du bor i. 

Enhetsleder hjemmetjenester, tlf. 46851057, eventuelt andre helsetjenester i kommunen som yter 

tjenester til bruker/barnet.  

 

Målgruppe: 

Omsorgspersoner som har særlig tyngende omsorgsoppgaver ut over det en kan forvente av dem.  

 

Krav til formell kontakt: 

Søknadsskjema må underskrives før saksbehandling.   
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Barne- og ungdomsarbeid 
 
Ansvar: Barne- og ungdomskoordinator 

Tlf: 97611443 

Besøksadresse: Tjeldsund rådhus, Skånlandsveien 76, 9440 Evenskjer. 
Og Paviljongen / BUA Tjeldsund, Skoleveien 14, 9439 Evenskjer 

Tiltaksbeskrivelse:  

Barne- og ungdomsarbeid i Tjeldsund kommune skal bidra til trygge, inkluderende og utviklende 

oppvekstsvilkår for barn og unge. Gjennom medvirkning, aktivitet, møteplasser og mestring legges det til 

rette for at ungdom får påvirke egen hverdag og delta i meningsfulle fritidstilbud. 

Tjenesten omfatter blant annet følgende tilbud og satsingsområder: 

• Ungdomsråd: Sikrer ungdomsmedvirkning i kommunale saker og beslutningsprosesser. 

• UKM (Ung Kultur Møtes): Arena for kreativ utfoldelse innen kunst, kultur og arrangørkompetanse. 

• Paviljongen: Åpen møteplass for ungdom med ulike aktiviteter og sosialt fellesskap. 

• BUA: Gratis utlån av utstyr til idrett, friluftsliv og lek. 

• Sommerjobb for ungdom: Gir arbeidserfaring og mestring gjennom organiserte sommerjobber. 

• Fritidskassen: Økonomisk støtteordning for deltakelse i fritidsaktiviteter. 

• Friluftsskoler: Ferietilbud med fokus på natur, aktivitet, samhold og mestring. 

• Ungdomsklubber: Sosiale møteplasser med organiserte og uorganiserte aktiviteter. 

• Ungdomskonferansen: Arena for medvirkning, engasjement og samfunnsdeltakelse. 

Tiltakene skal bidra til inkludering, forebygging av utenforskap og styrking av ungdoms kompetanse, 

tilhørighet og livskvalitet. 

Samarbeidsparter: Skoler, helsestasjon, barnevern, kulturskolen, friluftsråd, Bufdir, frivillige lag og 

foreninger og andre kommunale tjenester. 

Hvordan ta kontakt: Kontakt kan tas på telefon, e-post eller ved oppmøte. Informasjon om tilbudene 

finnes også på kommunens nettsider og sosiale medier. 

Målgruppe: Barn og unge i alderen ca. 10 - 20 år (noe variasjon mellom tiltakene). 

Krav til formell kontakt: 
De fleste tilbudene er åpne og krever ikke søknad. Enkelte ordninger, som Fritidskassen og sommerjobb, 

krever søknad via kommunens nettsider. 
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Barnehager Tjeldsund  
 
Ansvar: Enhetsleder barnehage  
 
Tlf: 477 08394  
 
Besøksadresse: Tjeldsund kommune, Skånlandsveien 72/76, 9440 Evenskjer  
 
Ramsund barnehage        Kongsvik barnehage  
 
Kanutten barnehage    Sandstrand barnehage  
 
Evenskjer barnehage    Ressan barnehage  
 
Márkomának samisk, privat barnehage  
 

 
Tiltaksbeskrivelse:  
Barnehagen som pedagogisk virksomhet har et samfunnsmandat, hvor ivaretagelse av barnas behov for 
omsorg og lek og fremme læring og danning, ligger som grunnlag.   
Barn har en lovfestet rett til barnehageplass i kommunen der de er bosatt, innen utgangen av den 
måneden de fyller 1 år.  
Barnehagen skal møte individets behov for omsorg, trygghet, tilhørighet og annerkjennelse og sikre at 
barna får ta del i og medvirke i barnehagens fellesskap.  
Barnehagen skal ha en helsefremmende og forebyggende funksjon og bidra til å utjevne sosiale forskjeller.   
Barnehagen er pliktig til å sikre et trygt og godt psykososialt barnehagemiljø for alle barn.  
 
 
Samarbeidsparter:   
Helsestasjonene, PPT, barnevern, skole og barnekoordinator  
 
 
Hvordan ta kontakt:  
Kontakt enhetsleder barnehage for spørsmål om barnehageplass, foreldrebetaling mm.  
For andre henvendelser som gjelder forhold i egen barnehage, kontaktes styrer.   
 
 
Målgruppe:  
Barn i alderen 1-6 år. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.tjeldsund.kommune.no/tjenester/oppvekst-og-utdanning/barnehage/barnehager-i-tjeldsund/ramsund-barnehage
https://www.tjeldsund.kommune.no/tjenester/oppvekst-og-utdanning/barnehage/barnehager-i-tjeldsund/kongsvik-barnehage
https://www.tjeldsund.kommune.no/tjenester/oppvekst-og-utdanning/barnehage/barnehager-i-tjeldsund/kanutten-barnehage
https://www.tjeldsund.kommune.no/tjenester/oppvekst-og-utdanning/barnehage/barnehager-i-tjeldsund/sandstrand-barnehage
https://www.tjeldsund.kommune.no/tjenester/oppvekst-og-utdanning/barnehage/barnehager-i-tjeldsund/evenskjer-barnehage
https://www.tjeldsund.kommune.no/tjenester/oppvekst-og-utdanning/barnehage/barnehager-i-tjeldsund/ressan-barnehage
https://www.tjeldsund.kommune.no/tjenester/oppvekst-og-utdanning/barnehage/barnehager-i-tjeldsund/markomanak-sami-manaidgardi---samisk-privat-barnehage
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Barnevernstjenesten  
  
Ansvar: Fagleder barnevern  
 
Tlf: 917 34 738 – fagleder barnevern  
 
Besøksadresse: Revegårdsveien 12, 9439 Evenskjer   

  
Tiltaksbeskrivelse:  
Tjeldsund barnevernstjenesten arbeider etter barnevernsloven og kan iverksette tiltak nå barnet på grunn 
av sin omsorgssituasjon eller atferd har et særlig behov for hjelp. Tiltakene skal bidra til en positiv endring 
hos barnet eller i familien.  Barnevernstjenesten har ansatte med samisk språk- og kulturkompetanse.  
Tjeldsund barnevernstjeneste kan bidra med flere ulike tiltak, som tilpasset det konkrete barnet og 
familiens behov. Her er et utdrag av de tiltakene vi kan sette inn:   
 

• Råd og veiledning  

• Besøkshjem/avlastning  

• Samtaler med barnet/ungdommen  

• Deltakelse i samarbeidsmøter  

• Familieråd  

• Nettverksmøter  

• Henvisning til BUP  
 

Utenfor ordinær åpningstid kan akutt-telefon for Harstad, Kvæfjord og Tjeldsund kommune nås på telefon 
916 27 960  
  
Samarbeidsparter:  
Blant annet barn og foreldre, helsestasjonene, skole, barnehage, lege, politi, Bup og PPT.  
 
Hvordan ta kontakt:  
Det kan tas kontakt med barnevernstjenesten på telefon, per brev eller ved oppmøte.    959 33 157 – 
Publikumstelefon barnevernstjenesten  
 
Målgruppe:  
Målgruppen er 0-18 år. Dersom det har vært iverksatt tiltak før fylte 18 år, kan kontakten videreføres til 25 
år.   
 
Krav til formell kontakt:  
Dersom det er ønskelig å sende bekymringsmelding eller søknad om hjelp ønsker barnevernstjenesten å 
motta noe skriftlig, dette kan gjøres via nasjonal portal for bekymringsmelding. Skjemaet kan skrives ut å 
tas med til barnevernstjenestens lokaler.  
 
 
 
 
 
 
 

https://bekymringsmelding.fiks.ks.no/
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Tjeldsund Folkebiblioteket  
  
Ansvar: Bibliotekleder  
 
Tlf: 46921385  
 
Besøksadresse: Rådhuset, 9440 Evenskjer  

 
Tiltaksbeskrivelse:  
Ifølge folkebibliotekloven skal folkebibliotek bidra til kunnskap, utdanning og andre kulturelle aktiviteter, 
samt være en offentlig arena og møteplass.  
Biblioteket skal i sine tilbud legge vekt på kvalitet, allsidighet og aktualitet.  
Biblioteket arrangerer lesekampanjer rettet mot barn og unge. Disse arrangementene fremmer leselyst og 
læring.  
Biblioteket sikrer barn og unge et trygt og uavhengig møtested – alene eller sammen med andre.   
Det er kun ett skolebibliotek i Tjeldsund kommune, som er ved Grov skole. Tjeldsund bibliotek 
har samarbeid med bokbussen for å nå ut til alle skoler og barnehager i kommunen.  
Biblioteket fremmer litteratur på samisk.  
  
 
Samarbeidsparter:   
Lokale: Skoler, barnehager, helsestasjon, kulturskole, lag og foreninger, Várdobáiki, frivillighet og 
ungdomsklubber  
Eksterne: Bokbussen i Sør-Troms, Sør-Troms bibliotekene, Troms fylkesbibliotek  
  
 
Hvordan ta kontakt:  
Ta kontakt med leder av biblioteket   
 
 
Målgruppe:  
Barn og unge  
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Bostøtte  
  
Ansvar: Rådgiver boligkontor og økonomi   
 
Tlf: 90 98 57 30  
 
Besøksadresse: Rådhuset, Evenskjer  

 
Tiltaksbeskrivelse: Bostøtte er en statlig støtteordning for deg som har lav inntekt og høye boutgifter. Hvor 
mye bostøtte du kan få hver måned, kommer an på inntektene og boutgiftene til husstanden din.  
For å søke:  
Du søker elektronisk og opplysninger fra andre offentlige registre innhentes, du slipper å fylle ut all 
informasjon selv.   
Logg inn med elektronisk ID for å søke. Bostøtte - Husbanken  
 
  
Samarbeidsparter:  
Husbanken  
  
Hvordan ta kontakt:  
På telefon 90985730 eller E-post.  
  
  
Målgruppe:  
Bostøtte er en statlig støtteordning for deg som har lav inntekt og høye boutgifter. Bostøttekalkulator på 
husbankens sider benyttes for å utregne eventuell bostøtte. Bostøtte - Husbanken  
  
   
  
  
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://husbanken.no/person/bostotte/
https://husbanken.no/person/bostotte/
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BPA- Brukerstyrt personlig assistent  
  
Ansvar: Enhetsleder hjemmetjenester  
 
Tlf: 46851057  
 
Besøksadresse: Stigningen 6, 9440 Evenskjer  

 
Tiltaksbeskrivelse:  
Brukerstyrt personlig assistanse (BPA) er et tjenestetilbud som skal bidra til å legge til rette for at personer 
med funksjonsnedsettelse og stort behov for bistand, skal leve et selvstendig og aktivt liv.  
BPA er en alternativ måte å organisere assistanse i og utenfor hjemmet.  
Det kan omfatte:   
 
• Praktiske gjøremål i dagliglivet, som renhold, klesvask og mattilberedning   
• Personlige gjøremål, som personlig hygiene, av og på kledning   
• Bistand til meningsfull fritid.  
 
BPA tildeles ikke for den tid man er på skole eller oppholder seg i annen kommune. Dersom man flytter til 
annen kommune for å studere og planlegger å oppholde seg der over tid, må man søke om BPA i ny 
oppholdskommune. Tjenesten innebærer ikke hjelp til vedlikeholdsoppgaver som snømåking, maling og 
hagearbeid. Tjenesten omfatter ikke helsehjelp som krever helsefaglig kompetanse.  
  
Samarbeidsparter:  
Øvrige helsetjenester, tjenesteyter (kommunal/privat)  
 
Hvordan ta kontakt:  
Merkantil helse tlf. 90728113/ 47515902 eller Avdelingsledere i hjemmetjenesten i distriktet du bor i.  
  
Målgruppe:  
Personer med omfattende behov for personlig eller praktisk bistand, minimum 25 timer assistanse per uke. 
Behovet må være langvarig eller med en varighet på minimum 2 år. Bruker må kunne ivareta 
arbeidslederrollen. I særskilte tilfeller kan denne ivaretas av andre.   
 
Krav til formell kontakt:  
Søknadsskjema må underskrives før saksbehandling.    
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Fastlegetjenesten i Tjeldsund kommune  
  
Ansvar: ETS medisinske senter / Tjeldsund kommune  
 
Tlf: Fastlegekontoret: 77 08 95 00. Legevakt (utenom åpningstid): 116 117 Nødnummer: 113  
 
Besøksadresse: ETS medisinske senter, Evenskjer  

  
Tiltaksbeskrivelse: Fastlegetjenesten er en lovpålagt kommunal helsetjeneste som skal sikre innbyggerne 
nødvendig medisinsk oppfølging, behandling og forebygging. Tjenesten har ansvar for oppfølging av barn, 
unge og voksne, og er en viktig aktør i kommunens arbeid med å forebygge omsorgssvikt og bidra til tidlig 
innsats. Målet er å sikre trygghet, kontinuitet og kvalitet i helsetilbudet.  
Fastlegene gjennomfører medisinske vurderinger, følger opp barn og unge med somatiske og psykiske 
utfordringer, tilbyr samtaler og veiledning til familier, følger opp gravide og småbarnsfamilier, deltar i 
tverrfaglig samarbeid, henviser til spesialisthelsetjenesten og bidrar i kommunens forebyggende arbeid.  
 
Samarbeidsparter: Fastlegetjenesten samarbeider med helsestasjon og skolehelsetjeneste, 
barnevernstjenesten, barnehager og skoler, psykisk helse og rus, fysioterapitjenesten, hjemmetjenesten, 
politi, NAV og spesialisthelsetjenesten.  
Samarbeidet skal sikre helhetlig oppfølging og tidlig identifisering av utfordringer.  
  
Hvordan ta kontakt:  

• Telefon til fastlegekontoret  
• helsenorge.no   
• Oppmøte ved ETS medisinske senter  

Ved akutte hendelser: 116 117. Ved livstruende situasjoner: 113  
  
Målgruppe:  
Alle innbyggere i Tjeldsund kommune, inkludert barn og unge 0–18 år. Fastlegene har et særlig ansvar for å 
følge opp barn som kan være utsatt for omsorgssvikt, vold eller overgrep.  
 
Krav til formell kontakt:  
Fastlegen kan motta bekymringer både muntlig og skriftlig. Dersom det gjelder forhold som kan innebære 
omsorgssvikt, har fastlegen meldeplikt til barnevernstjenesten.  
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Foreldreveiledning- Trygghetssirkelen- COS P  
  
Ansvar: Fagansvarlig helsesykepleier  
 
Tlf: 90171088 (helsestasjonen)  
 
Besøksadresse: Revegårdsveien 10  

  
Tiltaksbeskrivelse:   
COS P (Circle of Security Parenting/ Trygghetssirkelen) er et foreldreveiledningsprogram som skal styrke 
samspillet og tilknytningen mellom barnet og sine omsorgspersoner. Tilbudet har fokus på å øke 
foreldrenes forståelse av barnets følelsesmessige behov, styrke trygg tilknytning og fremme gode 
relasjoner i familien. Gjennom veiledning og refleksjon får foreldrene hjelp til å forstå barnets signaler, 
støtte barnets følelsesregulering og utvikle trygghet og mestring i foreldrerollen.  
Tilbudet bygger på tilknytningsteori og tidlig innsats, og skal bidra til å fremme barnets psykiske helse og 
utvikling.  COS P tilbys individuelt eller i gruppe av sertifiserte veiledere i kommunen.   
 
Samarbeidsparter:  
Helsestasjonen, PHBU og kommunepsykolog, Home Start, Barnehagene, Skolehelsetjenesten, PPT, 
Barnevernstjenesten, Fastlege og øvrige helsetjenester ved behov.  
 
Hvordan ta kontakt:  
Kontakt tas direkte med helsestasjonen på tlf 90171088, via helsesykepleier/ jordmor, barnehagen eller 
gjennom samarbeidende tjenester. Foreldre kan selv ta kontakt eller bli anbefalt tilbudet av fagpersoner.   
  
Målgruppe:  

• Gravide  

• Foreldre og foresatte til barn i småbarn- og barneskolealder.   

• Familier som ønsker støtte i foreldrerollen og i samspill med barnet sitt. 

• Foreldreveiledning til bosatte flyktninger med barn. 

• Familier med behov for ekstra oppfølging eller veiledning.   
  
Krav til formell kontakt:  
Ingen krav til henvisning. Tilbudet er frivillig og gratis. Påmelding i forkant dersom gruppeveiledningskurs.  
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Friskliv Ung  
  
Ansvar: Friskliv Ung koordinator  
 
Tlf: 416 95 455  
 
Besøksadresse: Paviljongen, bak Skånland skole  
Skoleveien 4, 9440 Evenskjer 

 
Tiltaksbeskrivelse:  
Et tilbud både for de som har utfordringer med å takle skolehverdagen eller fritiden, og som ofte kan 
oppleve en form for utenforskap. Vi tilbyr aktiviteter og felleskap for alle unge som ønsker å delta i et 
sosialt fellesskap på en trivelig møteplass.    
Et sted hvor en kan oppleve støtte til å gjøre gode valg i hverdagen og hvor en kan oppleve mestring og 
tilhørighet. Vi tilbyr både individuell tilrettelegging og mulighet for å være sammen med andre når en er 
klar for det.   
  
Samarbeidsparter:   
PHBU, kommunepsykolog, ungdomskoordinator, skole, oppfølgingstjenesten, NAV Sør-Troms og 
fastlegene.   
  
Hvordan ta kontakt:  
Kan kontaktes via epost eller telefon  
phbu@tjeldsund.kommune.no   
  
Målgruppe:  
Ungdom mellom 13-30 år.   
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:phbu@tjeldsund.kommune.no
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Fysioterapi til barn  
  
Ansvar: Enhetsleder hjemmetjenester  
 
Tlf: 46851057  
 
Besøksadresse: Asphaugen 4, 9440 Evenskjer  

  
Tiltaksbeskrivelse:  
Fysioterapi til barn skal støtte barnets motoriske utvikling, funksjon og mulighet til deltakelse i hverdagen. 
Tiltakene tilpasses barnets alder og individuelle behov, og gjennomføres ofte som lekbasert aktivitet og 
øvelser. Fysioterapeuten gir også råd og veiledning til foresatte/pårørende og ansatte i barnehage og 
skole.   
 
Målet er å styrke:   

• Bevegelse og koordinasjon  
• balanse og kroppskontroll  
• styrke og utholdenhet  
• selvstendighet i daglige aktiviteter  

  
 
Samarbeidsparter:   
Fastlege, helsestasjon, barnehage/skole, habiliteringsenheter, pårørende og ergoterapeut   
  
 
Hvordan ta kontakt:  
Kommunefysioterapeut barn og unge: mobil: 95823004  
Ergoterapeuter: 90476954/47750735  
  
 
Målgruppe:  
Barn og unge som har utfordringer med medfødte tilstander, forsinket utvikling eller etter skade.  
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Helsestasjon for Ungdom, HFU  
  
Ansvar: Fagansvarlig helsesykepleier  
 
Tlf: 90 17 10 88   
 
Besøksadresse: Revegårdsveien 10 (samme lokale som helsestasjonen for barn)  

  
Tiltaksbeskrivelse:  
HFU er et gratis, lavterskel helsetilbud for ungdom og unge voksne i Tjeldsund kommune. Tilbudet skal 
fremme fysisk, psykisk og seksuell helse, forebygge sykdom og bidra til trygghet, mestring og gode valg i 
ungdomstiden.   
Ungdom kan ta kontakt med HFU for råd, veiledning og oppfølging knyttet til seksuell helse, fysisk og 
psykisk helse, trivsel, relasjoner, prevensjon, kropp, identitet og livssituasjon. Tjenesten tilbyr samtaler, 
veiledning, testing av SOI, resept på p - piller og oppfølging ved behov.   
Ungdommene kan komme uten timeavtale på Drop in og ta kontakt uten noe henvisning. HFU skal være et 
trygt og tilgjengelig tilbud der ungdom møtes med respekt, medvirkning og taushetsplikt.   
 
Samarbeidsparter:  
Skolehelsetjenesten, fastlege, LIS 1, PHBU, Psykisk helse og rus tjeneste, PPT, BUP, Barnevern, Skole, andre 
øvrige helsetjenester ved behov.   
 
Hvordan ta kontakt:   

• Kontakt helsestasjon eller helsesykepleier som jobber ved HFU på telefon: 90171088  
• Mulighet for DropIn i HFU-tiden mandag ettermiddag kl. 16.30  
• Kontakt via direktemelding (DM) på Instagramkontoen vår “Ung i Tjeldsund”.  
• Det er også HFU-tilbud ute i hver skole for ungdomsskoleelevene, med faste tider der 

helsesykepleier er tilgjengelig med Drop in/åpen dør for ungdommene i skoletiden.   
  
Målgruppe:  

• Ungdom og unge voksne (12- 25 år)  
• Elever i ungdomsskole og videregående skole  
• Unge voksne ved brannskolen og Forsvaret  
• Ungdom som søker råd, støtte eller helsehjelp knyttet til fysisk, psykisk og seksuell helse.   

 
Krav til formell kontakt:  
Ingen krav til henvisning, lavterskel og frivillig.   
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Helsestasjonen  
  
Ansvar: Fagansvarlig helsesykepleier  
 
Tlf: 90171088  
 
Besøksadresse: Revegårdsveien 10  

  
Tiltaksbeskrivelse:  
Helsestasjonen 0-5 år er et lovpålagt og gratis helsetilbud for gravide, sped- og småbarnsfamilier i 
Tjeldsund kommune. Tjenesten følger familien og barnets utvikling gjennom svangerskap, sped- 
og småbarnstid og skal bidra til god fysisk, psykisk og sosial helse hos barnet, samt støtte foreldre i 
omsorgsrollen. Helsestasjonen arbeider med tidlig innsats, forebygging, og tverrfaglig samarbeid for å sikre 
trygge oppvekstsvilkår og god utvikling for barn og familier.   
 
Tjenesten omfatter blant annet:   
Legeundersøkelser ved faste tider i barnets utvikling, hjemmebesøk etter fødsel av både jordmor og 
helsesykepleier, veiledning om amming, ernæring, søvn og samspill, regelmessige helseundersøkelser og 
utviklingskontroller, vaksinasjon etter barnevaksinasjonsprogram, oppfølging av barn og familier med 
særskilte behov, forebyggende arbeid knyttet til psykisk helse, trivsel og tidlig innsats, samt råd og støtte i 
foreldrerollen.  
Samarbeid med Flyktningmottaket rundt gravide, barn og unge. 
  
Samarbeidsparter:  
Fastlege, LIS 1, barnevern, fysio- og ergoterapeut, kommunepsykolog, BUP, PPT, barnehage, 
flyktningmottak og øvrige hjelpeinstanser v/behov.  
 
Hvordan ta kontakt:   

• Telefon 90171088  
• Helsenorge app 
• Direkte med sin helsesykepleier eller jordmor  

  
Målgruppe:  
Gravide, Foreldre og foresatte, Barn 0-5 år  
 
Krav til formell kontakt:  
Ingen henvisning, lavterskel  
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Home- Start Tjeldsund og Evenes  
  
Ansvar: Koordinator  
 
Tlf: 47 51 16 11  
 
Besøksadresse: Revegårdsveien 12, 9439 Evenskjer  

  
Tiltaksbeskrivelse:   
Home- Start (HS) er et forebyggende og frivillig familiestøtteprogram for småbarnsfamilier med minst et 
barn under skolealder. Familien kan få gratis hjelp og støtte ved at en familiekontakt (frivillig) kommer 
hjem til familien 2-4 timer i uken i opptil et halvt år. Familiene definere selv hva de trenger støtte til. Dette 
kan være barnepass, hjelp til huslige sysler, være en samtalepartner og/eller et par ekstra hender på 
ettermiddag/kveld. Målet er å forebygge utvikling av belastninger og stress, støtte familien på det de 
mestrer og avlaste etter families behov.   
 
Det er gode, men travle hverdager med små barn i hjemmet- og noen ganger føles det kanskje 
overveldende ut. Av og til er det kun små forskjeller som gjør at foreldrene mestrer hverdagen bedre. 
Ideen bak HS er at familier har behov for likeverdige personer som har foreldreerfaring, og som kan dele 
gleder og sorger med familien. Familiekontakten er en voksen støttespiller som har tid til å lytte, avlaste 
med barna og gi oppmuntring i hverdagen.   
 
De frivillige må gjennomføre et refleksjonskurs før de kan gjøre en frivillig innsats som familiekontakt, samt 
levere politiattest og skrive under taushetserklæring.   
Tilbudet er et samarbeid mellom Tjeldsund og Evenes kommune.   
  
Samarbeidsparter:  
Helsestasjon, barnehager, jordmor, kommune psykolog, frivilligsentralene, frivillige lag, foreninger og 
organisasjoner.   
  
 
Hvordan ta kontakt:  
På telefon 47511611 eller mail. Eventuelt via helsestasjon, barnehage eller annet hjelpeapparat.   
  
 
Målgruppe:  
Småbarns familier med minste et barn under skolealder. Familien må bo i kommunen.   
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Barnekoordinator og Individuell plan  
  
Ansvar: Koordinerende enhet, tildeling og service kontor  
 
Tlf: 770 89500  
 
Besøksadresse: Asphaugen 4  

  
Tiltaksbeskrivelse:   
Tjenesten Individuell plan (IP) og koordinator skal sikre at personer med langvarige og sammensatte behov 
får et helhetlig, koordinert og forutsigbart tjenestetilbud. Koordinator har ansvar for å: Være én fast 
kontaktperson for bruker og pårørende. Samordne tjenester fra ulike instanser (helse, omsorg, NAV, skole 
m.fl.). Bidra til fremdrift og samarbeid mellom tjenesteytere.   
Individuell plan utarbeides i samarbeid med brukeren og beskriver: Brukerens mål, behov og ressurser. 
Hvilke tjenester som skal gis og hvem som har ansvar. Hvordan tjenestene skal samordnes over tid. 
Tjenesten tar utgangspunkt i brukermedvirkning og skal bidra til økt mestring, trygghet og sammenheng i 
hverdagen.  
 
Samarbeidsparter:  
Noen aktuelle samarbeidspartnere (IP og koordinator):   

• Fastlege og spesialisthelsetjeneste – medisinsk oppfølging og behandling.   
• Hjemmetjeneste / psykisk helse- og rustjeneste – praktisk bistand og helsefaglig oppfølging.  
• NAV – ytelser, arbeid, aktivitet og økonomisk veiledning.   
• Barnehage, skole eller PPT – ved behov hos barn og unge.   
• Barnevernstjenesten – når barnet eller familiens situasjon tilsier det. Pårørende – viktig ressurs i 

planlegging og oppfølging.   
• Frivillige organisasjoner – sosial støtte og aktivitetstilbud.  

Samarbeidet tilpasses den enkeltes behov og mål.  
 
Hvordan ta kontakt:  
Det kan tas kontakt med alle deler av helsetjenesten for å få villedning til å få opprettet tjenesten.  
 
Målgruppe: 
Personer med langvarige og/eller sammensatte behov for helse- og omsorgstjenester. Barn, unge, voksne 
og eldre som mottar tjenester fra flere instanser samtidig (f.eks. helse, NAV, skole).  Personer som har 
behov for koordinering og helhetlig oppfølging for å sikre sammenhengende tjenester. Barn som er alvorlig 
syke eller har nedsatt funksjonsevne og som trenger flere typer tjenester fra kommunen har rett til å 
få en barnekoordinator  
 
Krav til formell kontakt:  
Det anbefales at kontakten er skriftlig.  
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Konsultasjonsteam  
  
Ansvar: Helsesykepleier   
 
Tlf: 90201496 / 90171088  
 
Besøksadresse: Revegårdsveien 10  

  
Tiltaksbeskrivelse:  
Konsultasjonsteamet i Tjeldsund kommune er et tverrfaglig råd- og veiledningsteam som skal bidra til tidlig 
innsats og helhetlig oppfølging av barn, ungdom og familier der det er bekymring for barnets utvikling, 
omsorgssituasjon, samspill og tilknytning, eller psykisk helse. Gjennom anonym tverrfaglig drøfting, skal 
teamet bistå kommunens ansatte med veiledning og råd for hvordan de best kan hjelpe barnet eller 
familien de er bekymret for. Åpen drøfting kan gjøres dersom samtykke fra foreldrene foreligger.   
 
Formålet er å styrke samarbeid mellom tjenestene, avklare behov for videre oppfølging og bidra til at barn 
og familier får riktig hjelp til riktig tid. Teamet består av fagpersoner fra ulike tjenester: Kommunepsykolog, 
helsesykepleier, barnevern og psykiatrisk sykepleier.   
  
Samarbeidsparter:  
Svangerskapsomsorgen, Helsestasjonen, Barnehage og skole, PPT, BUP, Barnevern, PHBU, Psykisk helse og 
rus, Fastlege, Andre aktuelle tjenester ved behov  
 
Hvordan ta kontakt:   
Helsesykepleier – tlf. 90201496 eller e-post til  susanne.darre@tjeldsund.kommune.no  
 
Målgruppe:  

• Ansatte og fagpersoner i kommunen som arbeider med barn, unge og familier.   
• Barn og unge 0-18 år  
• Foreldre og foresatte  
• Gravide og familier med barn  

  
Krav til formell kontakt:  
Krever ingen formell henvisning. Lavterskel kontakt pr. telefon eller epost.   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:susanne.darre@tjeldsund.kommune.no
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Harstad Krisesenter med samarbeidskommunene Tjeldsund, 
Kvæfjord og Ibestad                                                                    
  
Ansvar: Tjeldsund, Kvæfjord og Ibestad kommune  
 
Tlf: Kvinner 991 61 922    
       Menn 902 62 515  
 
Besøksadresse: Vi har hemmelig adresse, men vi ligger sentralt og du blir guidet frem.   

  
Tiltaksbeskrivelse: Krisesenteret er et gratis døgnåpent lavterskeltilbud til personer utsatt for vold og 
overgrep i nære relasjoner, inkludert barn som kommer sammen med en forelder.   
Krisesenteret har et beskyttet akutt midlertidig botilbud, og et dagtilbud til de som ikke har behov for å bo 
på Krisesenteret. Vi tilbyr hjelp i form av råd og veiledning knyttet til den enkeltes livssituasjon, praktisk 
hjelp og støtte, samt akutthjelp og oppfølging. Tilbudet vårt retter seg også til oppfølging i 
reetableringsfasen for de som ønsker og har behov for det. Alle ansatte har taushetsplikt og vi ordner tolk 
ved behov.   
 
Krisesenterets ansatte har meldeplikt til Barneverntjenesten dersom det er grunn til å tro at et barn blir 
utsatt for alvorlig omsorgssvikt, mishandling eller har alvorlige adferdsvansker.   
Vi har en avvergeplikt dersom det er grunn til å tro at noen kan bli utsatt for alvorlig vold eller overgrep. Da 
kontakter vi politi og eventuelt barnevern dersom barn er involvert.   
Vi driver med utadrettet virksomhet i form av opplysning og undervisning.  
  
Samarbeidsparter: 
Vi har et godt samarbeid med offentlige aktører som politi, barnevern, familievern, Nav, Barnehager, 
skoler, leger og Boligkontorene i de respektive kommunene.  
  
 
Hvordan ta kontakt:  
Ring eller send oss en mail til krisesnteret@harstad.kommune.no  
 
Målgruppe:  
Mennesker utsatt for vold i nære relasjoner   
 
Krav til formell kontakt:  
Ingen krav til formell kontakt  
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Kulturskole  
  
Ansvar: Enhetsleder skole  
 
Tlf: 91326115  
 
Besøksadresse: Rådhuset, 9440 Evenskjer  

  
Tiltaksbeskrivelse:  
ETS kulturskole jobber for å gi barn og ungdom tilgang til kulturfag av høyest mulig kvalitet. Formålet er å 
skape arenaer for mestring og kunstnerisk utvikling og legge til rette for bredde i tilbudet, samt muligheter 
for fordypning i fagene.  
Kulturskolen skal være et inkluderende fellesskap der alle opplever tilhørighet og utvikler kulturell 
kompetanse.  
 
Kulturskolen har lokaler i gamle Boltås skole, men underviser desentralt fra Evenes skole via 
Ramsund, Boltås, Evenskjer, Sandstrand og Grov.  
  
 
Samarbeidsparter:  
Grunnskolene i Tjeldsund og Evenes, UKM  
  
 
Hvordan ta kontakt:  
For henvendelser angående eget barn – ta direkte kontakt med rektor for ETS kulturskole på tlf 94197968.  
Generelle spørsmål kan rettes til enhetsleder.  
Søknad om plass gjøres via speedadmin – se hjemmesiden for mer info. Du finner også informasjon om 
kulturskolen og undervisningstilbudene på hjemmesiden.  
  
 
Målgruppe:  
Barn og ungdom i skolepliktig alder (1.-10. klasse), men kulturskolen har også rom for ungdom opp mot 18 
år. 
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NAV Sør-Troms   
  
Ansvar: Enhetsleder  
 
Tlf: 55 55 33 33  
 
Besøksadresse: Asbjørn Selsbanes gate 3, 9505 Harstad (hovedkontor), Hjørnegården Skjærran 1, 9440 
Evenskjer    

 
Tiltaksbeskrivelse:   
Nav Sør-Troms er Nav-kontor for kommunene Harstad, Tjeldsund, Kvæfjord og Ibestad, og gir tjenester til 
rundt 33 000 innbyggere. Det er tjenestesteder i alle kommunesentrene. Kontoret har rundt 70 høyt 
kvalifiserte og motiverte ansatte som jobber med oppfølging av personer, som på grunn av sykdom 
og/eller sosiale forhold har behov for å få avklart sitt forhold til arbeid. Kontoret er organisert i 4 
avdelinger og har ansvar for å yte tjenester etter folketrygdloven, arbeidsmarkedsloven og lov om sosiale 
tjenester i Nav. Kontoret har også ansvar for gjeldsrådgivning. Vårt hovedfokus er å gi mennesker med 
behov for bistand mulighet til arbeid og aktivitet, gjennom godt samarbeid med næringslivet, 
utdanningssektoren, tiltaksleverandører, kommunale tjenester og tjenester i spesialisthelsetjenesten.  
 
Samarbeidsparter:  
Kommunale enheter som psykisk helse og rus, barnevern og boligkontor. Fylkeskommunale enheter som 
videregående skole og oppfølgingstjenesten. I tillegg 
fastleger, spesialisthelsetjenesten, opplæringskontor, mfl.    
 
Hvordan ta kontakt:   
Ring 55 55 33 33 eller Skriv til oss på nav.no Min Side  
Åpen for drop-in-samtaler (ikke avtalte samtaler)  
Harstad: Mandag, tirsdag og torsdag fra kl. 12 – 14   
Evenskjer: Torsdag fra kl. 12 – 14   
Borkenes: Torsdager fra kl. 12 – 14   
Ibestad: Onsdag fra kl. 11 – 13   
 
Målgruppe:  
Personer som har behov for oppfølging og bistand på grunn av arbeidsledighet, helse- og sosiale 
utfordringer eller annet   
 
Krav til formell kontakt:  
Ingen  
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Overgang barnehage - skole  
  
Ansvar: Enhetsleder barnehage og enhetsleder skole  
 
Tlf: 477 08 394 og 913 26 115  
 
Besøksadresse: Rådhuset, 9440 Evenskjer  
  
Ramsund barnehage og Kanutten barnehage – Ramsund skole  
Evenskjer barnehage og Markomanak barnehage – Skånland skole  
Ressan barnehage og Sandstrand barnehage – Grov skole   

 
 
Tiltaksbeskrivelse:  
Barnehagen skal i samarbeid med foreldre og skolen legge til rette for at barna kan få en trygg og god 
overgang fra barnehage til skole og eventuelt skolefritidsordning. Barnehagen og skolen bør utveksle 
kunnskap og informasjon som utgangspunkt for samarbeid om tilbudet til de eldste barna i barnehagen, 
deres overgang til og oppstart i skolen. Barnehagen må ha samtykke fra foreldrene for å dele opplysninger 
om enkeltbarn med skolen.  
 
De eldste barna i barnehagen skal få mulighet til å glede seg til å begynne på skolen og oppleve at det er en 
sammenheng mellom barnehagen og skolen. Barnehagen skal legge til rette for at de eldste barna har med 
seg erfaringer, kunnskaper og ferdigheter som kan gi dem et godt grunnlag og motivasjon for å begynne på 
skolen. Barnehagen skal bidra til at barna kan avslutte barnehagetiden på en god måte og møte skolen 
med nysgjerrighet og tro på egne evner. Barna skal få bli kjent med hva som skjer i skolen og 
skolefritidsordningen (udir).  
 
Opplæringslova § 4-7 og barnehageloven § 2a er lovgrunnlag for plikten om å samarbeid om overgangen 
fra barnehage til skole, og målet er å skape et grunnlag av trygghet for barn og foreldre, samt sikre en 
meningsfull sammenheng med kontinuitet og helhet i opplæringsløpet.  
 
Samarbeidsparter:  
Skole og barnehage, helsestasjonen, PPT  
 
Hvordan ta kontakt:  
Du kan ta kontakt med styrer/pedagogisk leder i egen barnehage/avdeling, evt. rektor på din 
skole. Generelle spørsmål kan rettes til enhetsleder barnehage eller enhetsleder skole.  
 
Målgruppe:  
Foreldre, ansatte både i skole og barnehage.  
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Psykisk helsetjeneste Barn og Unge (PHBU)   
  
Ansvar: Kommunepsykolog, Enhet Forebygging og Mangfold  
 
Epost: phbu@tjeldsund.kommune.no  
 
Besøksadresse: Etter avtale  

 
Tiltaksbeskrivelse:  
Formålet med PHBU er å videreutvikle, styrke og samordne tilbudene i Tjeldsund Kommune til gravide, 
barn, unge og deres familier innen psykisk helse. Alle familier kan i perioder ha bekymringer knyttet til 
psykisk helse, sosiale utfordringer, utvikling og konflikter. Teamet består av representanter fra Home-Start, 
Friskliv Ung, helsestasjon og kommunepsykolog.  
 
Ulike tiltak:   

• Home-Start (se egen tiltaksbeskrivelse)  
• Friskliv Ung (se egen tiltaksbeskrivelse)  
• Foreldreveiledning individuelt og i gruppe (COS-P og Tuning in to Teens),   
• Samtaleoppfølging  
• Bidrar i tverrfaglige team på skole og i barnehage og konsultasjonsteam.  

  
Samarbeidsparter:  
Kontaktpersonen din/deres i PHBU samarbeider etter samtykke med helsestasjon, helsesykepleiere, 
jordmor, fastleger, barnevernstjenesten, barnehage, skole, PPT, BUP, andre.  
  
Hvordan ta kontakt:  

A. Send epost med beskjed om at du ønsker å bli kontaktet per telefon. Merk: Ikke oppgi 
personsensitiv informasjon per epost.  

B. Send utfylt skjema (Kontaktskjema PHBU) til: PHBU, Tjeldsund Kommune, Postboks 240, 9439 
Evenskjer. Eventuelt levere utfylt skjema på kommunehuset i ekspedisjonen.  

C. Ta kontakt via fastlege, helsesykepleier eller jordmor.  
  
Målgruppe:  
0-18 år (30 år for Friskliv Ung)  
  
Krav til formell kontakt:  
Nei.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://img8.custompublish.com/getfile.php/5454142.2668.npk7zqlatpwqzt/Hendvendelse%2Btil%2Bpsykisk%2Bhelse%2Bskjema.pdf?return=www.tjeldsund.kommune.no
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Pedagogisk-psykologisk tjeneste (PPT)  
  
Tjeldsund kommune har et vertskommunesamarbeid med Harstad kommune om PPT. Harstad kommune 
er vertskommune og drifter tjenesten for innbyggere i Tjeldsund.  
 
Ansvar: Enhetsleder Liv-Jorunn Karlsen, Harstad kommune  
 
Tlf: 979 99217, 770 26000  
 
Besøksadresse: Håkons gate 4, 9405 HARSTAD  

 
 
 Tiltaksbeskrivelse:  
 PPT skal være sakkyndig instans vedrørende  
 
• Spesialpedagogisk hjelp til barn i førskolealder  
• Søknad om framskyndet eller utsatt skolestart  
• Spesialundervisning i grunnskolen  
  
I tillegg skal PPT bistå skoler og barnehager i deres arbeid med kompetanseutvikling 
og organisasjonsutvikling gjennom:   

• Kartlegge/utrede barn og unge med særlige behov for tilrettelegging i henhold til barnehageloven/ 
opplæringsloven  

• Veiledning til personalet i barnehager og skoler med tanke på enkeltbarn og læringsmiljøarbeid  
• Tilbud om veiledning og rådgivning til foresatte med barn med vedtak om spesialpedagogisk hjelp i 

førskolealder  
• Koordinere samarbeid med Statlig pedagogisk støttesystem (Statped)  

Oppgavene ivaretas gjennom en kontaktpersonordning der hver enhet har sin faste kontaktperson hos 
PPT.  
 
Samarbeidsparter:   
Barnehagene, skolene, helsestasjon og Forebyggende forum  
  
Hvordan ta kontakt:  
Dersom barnet går i barnehage eller skole skjer kontakten i samarbeid med dem.   
Dersom barnet er hjemme anbefales det at kontakten skjer i samarbeid med helsesykepleier.  
Det er også mulig å ta direkte kontakt med PPT.  
  
Målgruppe:  
Barn og unge med behov for pedagogisk-psykologisk bistand.   
 
 
 
 
 
 
 
 



27 
  

Psykisk helse og rus  
  
Ansvar: enhetsleder hjemmetjenester  
 
Tlf: 46851057  
 
Besøksadresse: Stigningen 6, 9440 Evenskjer  

  
Tiltaksbeskrivelse:  
Psykisk helsetjeneste arbeider for å fremme den psykiske helsen ved å forebygge og behandle psykiske 
lidelser. Alle mennesker kan rammes av psykiske påkjenninger, som kan være vanskelig å håndtere. Det 
kan være i forbindelse med sykdom, stress, rusmiddelbruk, livskriser o.l. Disse utfordringene kan medføre 
angst, depresjon, forvirring, psykoser og selvmordstanker.  
Vår psykiske helsehjelp kan omfatte:  

• Støtte-/behandlingssamtaler 

• Gruppeaktiviteter og mestringstilbud 

• Individuell plan og koordinator ved behov.   
  
 
Samarbeidsparter:   
Øvrige kommunale- og fylkeskommunale helsetjenester, sykehus og NAV.  
 
  
Hvordan ta kontakt:  
Telefon 908 72 284 – kan også søke direkte via ordinært søknadsskjema på hjemmeside.   
 
  
Målgruppe:  
• Barn, unge og voksne med psykiske plager eller lidelser, inkludert rusutfordringer.   
• Pårørende som trenger støtte.  
 
  
Krav til formell kontakt:  
Vi mottar søknader direkte på tjeneste, per telefon og ofte via fastlege/sykehus. For å få tjeneste må det 
samtykkes av søker på søknadsskjema.   
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Skole  
  
Ansvar: Enhetsleder skole  
 
Tlf: 91326115  
 
Besøksadresse: Rådhuset, 9440 Evenskjer  
 
Grov skole 1.-10.trinn     Sandstrand Montessoriskole  
Skånland skole 1.-10.trinn    Kongsvik Montessoriskole 1.-10.trinn  
Ramsund skole 1.-10.trinn  

  
Tiltaksbeskrivelse:  
Elevene i våre kommunale skoler skal føle seg inkludert og oppleve mestring i skolehverdagen.   
 
Det jobbes bredt med å sette barn og unge i stand til å møte fremtiden på en best mulig måte gjennom å gi 
dem identitet, kunnskap og helhetlig kompetanse.  
Elevene skal delta i beslutninger som gjelder deres egen læring. Elevene skal også delta aktivt i vurdering 
av eget arbeid, egen kompetanse og i sin egen faglige og sosiale utvikling.  
  
 
Samarbeidsparter:  
Helsestasjonene, PPT, barnevern, barnehagen  
  
 
Hvordan ta kontakt:  
For henvendelser angående eget barn – ta direkte kontakt med skolen din.  
Generelle spørsmål kan rettes til enhetsleder.  
  
 
Målgruppe:  
Barn og ungdom i skolepliktig alder (1.-10. klasse)  
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Skolefritidsordningen  
  
Ansvar: Enhetsleder skole  
 
Tlf: 913 26 115  
 
Besøksadresse: Rådhuset, 9440 Evenskjer  
 
SFO - Grov skole         
SFO - Skånland skole    
SFO – Ramsund skole  
 ---------------------------------------------------------------------------------- 
 
Tiltaksbeskrivelse:  
Skolefritidsordningen (SFO) er en inkludert del av skolens virksomhet. På de fleste skolene inngår SFO-
ansatte i skolens personale og brukes på tvers av undervisning og SFO. Det skal være variasjon og bredde i 
SFO-dagene slik at det bidrar til å fremme et trygt og godt læringsmiljø.  Det skal legges til rette for 
lek og aktiviteter med utgangspunkt i alder, funksjonsnivå og interesser hos barna. SFO skal bygge på 
skolens og kommunens målsetting for skolene i Tjeldsund, jmfr. Opplæringsloven og rammeplan for SFO.  
 
Lovens krav om et godt fysisk og psykososialt miljø, er også gjeldende i skolefritidsordningen. SFO er 
en betalingstjeneste, men det er nasjonale føringer på 12 timers gratis SFO for 1.-3.klasse.  
 
Det kan søkes om redusert foreldrebetaling. Søknadsskjema og priser for SFO finnes på kommunens 
hjemmeside  
 
Samarbeidsparter:  
Skole og barnehage  
 
Hvordan ta kontakt:  
Du kan ta kontakt ved rektor eller SFO-leder på den enkelte skole.  
Generelle spørsmål kan rettes til enhetsleder.  
 
Målgruppe:  
Skolefritidsordningen, SFO, er et tilbud til alle elever på 1.- 4. års trinn, og for barn med særskilte behov på 
5.-7. års trinn.  
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Skolehelsetjenesten  
  
Ansvar: Fagansvarlig helsesykepleier  
 
Tlf: 90171088  
 
Besøksadresse: Revegårdsveien 10 (helsestasjonen) eller adresse ved den aktuelle skolen.  

  
Tiltaksbeskrivelse:  
Skolehelsetjenesten i Tjeldsund er et lovpålagt, gratis, helsefremmende og forebyggende tilbud til barn- og 
unge i skolealder. Tjenesten er en videreføring av oppfølgingen fra helsestasjon 0-5 år og finnes ved alle 
skolene i kommunen. Skolehelsetjenesten skal bidra til å fremme fysisk, psykisk og sosial helse, forebygge 
sykdom og styrke barn og unges mestring i hverdagen. Tjenesten skal være lett tilgjengelig for elever, 
foresatte og skolens personale. Helsesykepleier har faste dager ved skolene, tilbyr “åpen dør” og kan 
kontaktes ved behov. Skolehelsetjenesten har taushetsplikt.   
  
Tjenesten omfatter blant annet:  
Helseundersøkelser med lege og helsesykepleier og oppfølging gjennom skoleløpet. Vaksinasjon etter 
barnevaksinasjonsprogrammet, råd og veiledning om fysisk, psykisk eller seksuell helse, individuelle 
samtaler og oppfølging ved behov. Undervisning og gruppebaserte tiltak i klasse, samtaler om trivsel, 
mestring, relasjoner og livssituasjon.  Veiledning til foreldre, foresatte og skolens personale. Tidlig innsats 
og støtte ved psykiske, sosiale eller helsemessige utfordringer. Pubertets- og seksualundervisning.  
  
 
Samarbeidsparter:  
Skole, fastlege, BUP, PPT, kommunepsykolog, barnevern, fysioterapi og ergoterapi, politiet, og øvrige 
hjelpeinstanser ved behov.  
 
  
Hvordan ta kontakt:  
Helsestasjonen tlf 90171088, helsesykepleier ved skolen, via lærer. Via helsenorge app.  
 
  
Målgruppe:  
Elever i grunnskole, foreldre og foresatte og skolens personale ved behov for samarbeid rundt elevens 
helse og trivsel.   
 
  
Krav til formell kontakt:  
Lavterskel. Ingen henvisning.  
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SLT – Samordning av lokale rus- og kriminalitetsforebyggende 
tiltak  
  
Ansvar: Avdelingsleder kultur og folkehelse  
 
Tlf: 907 67222  
 
Besøksadresse: Rådhuset, Evenskjer  

 
Tiltaksbeskrivelse:   
Kommunen har etablert et strukturert samarbeid mellom SLT-koordinator og Harstad politistasjon ved 
politikontakt, i tråd med nasjonale føringer for SLT-modellen   
Samarbeidet skal bidra til trygge oppvekstsvilkår for barn og unge gjennom tidlig innsats, felles 
situasjonsforståelse og målrettet forebyggende arbeid.  
 
SLT-samarbeidet skal forebygge rusrelaterte utfordringer, kriminalitet og utenforskap blant barn og unge. 
Arbeidet skal sikre bedre samordning mellom kommune og politi, og bidra til at forebyggende tiltak settes 
inn tidlig, helhetlig og kunnskapsbasert.  
 
SLT-samarbeidet bygger på tydelige roller, faste møtepunkt og systematisk kunnskapsdeling. Arbeidet 
evalueres fortløpende og videreutvikles i tråd med lokale behov og utfordringer.  
SLT-arbeidet er organisert på tre nivåer:  
  

• Strategisk nivå – Politirådet - fungerer som styringsgruppe for SLT-arbeidet. Det avholdes to møter 
per år. Politirådet fastsetter overordnede mål og prioriteringer for det rus- og 
kriminalitetsforebyggende arbeidet og sikrer forankring i kommunens planverk, herunder 
oppvekstplanen.  

• Koordinerende nivå – SLT koordinator og politikontakt - har faste koordineringsmøter hver tredje 
uke. Møtene skal sikre løpende informasjonsdeling, oppfølging av vedtak fra politiråd, 
utviklingsarbeid, felles situasjonsbilde og rask koordinering av forebyggende innsats.  

• Utførende nivå - Forebyggende tiltak gjennomføres i samarbeid mellom kommunale tjenester, 
politi og øvrige aktører som arbeider direkte med barn og unge, blant annet skole, barnehage, 
helsetjenester, barnevern og kultur- og fritidstjenester.  

  
Samarbeidsparter:  
Harstad og Kvæfjord kommuner, sammen med lokal politikontakt.   
  
 
Hvordan ta kontakt:  
Ring kommunens sentralbord, eller direkte til SLT kontakt.   
 
Målgruppe:  
Barn og unge i kommunen (0–25 år), deres familier og nærmiljø.  
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Støttekontakt / Fritidskontakt  
  
Ansvar: Enhetsleder hjemmetjenester  
 
Tlf: 46 85 10 57  
 
Besøksadresse: Tjeldsund kommune, Stigninga 6, 9440 Evenskjer  

  
Tiltaksbeskrivelse:  
En støttekontakt/fritidskontakt er en person som kan være sammen med deg på fritiden. 
Støttekontakten/fritidskontaktene kan besøke deg hjemme, eller dere kan delta på ulike 
aktiviteter. Støttekontakt/fritidskontakt kan gis både som et individuelt tilbud eller som et gruppetilbud. 
Tilbudet gis etter søknad og etter behovsvurdering og vedtak.   
  
 
Samarbeidsparter:   
Øvrige forebyggende tjenester og helsetjenester i kommunen.   
  
 
Hvordan ta kontakt:  
Søknad via ordinært søknadsskjema for helsetjenester som ligger på hjemmesiden, sendes inn digitalt.   
Eventuelt ta kontakt med merkantilt personell helse på tlf 90728113/47515902 for informasjon og 
utlevering av søknadsskjema på papir.  
  
 
Målgruppe:  
Personer med behov for bistand til meningsfull fritid på grunn av fysisk/psykisk funksjonsnedsettelse  
Personer med behov for sosial trening  
  
 
Formell kontakt:   
Søknadsskjema må underskrives før saksbehandling.    
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Jordmortjenesten i Tjeldsund og Evenes kommune  
  
Ansvar: Fagansvarlig helsesykepleier  
 
Tlf: 902 15 520  
 
Besøksadresse: Tjeldsund helsestasjon, Revegårdsveien 10, 9440 Evenskjer  

  
Tiltaksbeskrivelse: Formålet er å sikre at den gravide og fosterets helse og velvære ivaretas på best mulig 
måte slik at svangerskap og fødsel forløper med minst mulig risiko for begge. Jordmor tilbyr oppfølging i 
svangerskapet ut fra helsedirektoratets nasjonale veileder for svangerskapsomsorgen. Vanlige temaer i 
svangerskapet er blant annet levevaner, fysisk og psykisk helse, parforholdet og forberedelse til 
foreldrerollen.   
 
Både Tjeldsund og Evenes er såkalte «Tidlig Inn» - kommuner, noe som innebærer at vi på helsestasjonen 
har fokus på (den blivende) mors/fars alkoholvaner, psykisk helse og eventuelle erfaringer med vold. Det 
benyttes kartleggingsverktøy i konsultasjonen, og ved behov tilbys det ekstra støtte, veiledning og 
tverrfaglig samarbeid. Utfordringer knyttet til disse områdene hos mor og/eller far, kan svekke relasjonen 
til barnet, ha negative effekter på svangerskapsutfall og påvirke barnets helse og utvikling.   
Jamfør de nasjonale retningslinjene for barselomsorgen tilstreber jordmor hjemmebesøk 1.-3. dager etter 
utreise fra fødeavdelingen.   
  
Samarbeidsparter:  
Tjeldsund og Evenes helsestasjon, kommunepsykolog/ psykisk helsetjeneste i Tjeldsund og Evenes 
kommune, ETS Medisinske senter, fødeavdeling ved UNN Harstad og Narvik, HomeStart, 
barnevernstjenesten i Tjeldsund/Evenes.   
 
Hvordan ta kontakt:  
Du kan ta kontakt med jordmor så snart du er blitt gravid. Det tilstrebes at første konsultasjon hos jordmor 
er før svangerskapsuke 12.   
 
Henvendelse til jordmor bør primært gjøres på SMS til telefon 902 15 520. Legg ved for- og etternavn, 
fødselsdato (ikke personnummer), om du tilhører Tjeldsund eller Evenes kommune, og første dag i siste 
menstruasjon. Du vil deretter bli kontaktet av jordmor for tildeling av time.  NB: Ikke send 
helseopplysninger på sms. 
 
Jordmor er på Tjeldsund helsestasjon hver tirsdag og torsdag, og vekselsvis mandager og fredager. Det 
benyttes telefontolk ved behov (gratis tilbud).  
Når jordmor har opprettet svangerskapsjournal, kan kvinnen kontakte jordmor via innbyggerdialog 
i Helsenorge.   
 
Målgruppe: 
Alle gravide i Tjeldsund og Evenes kommune  
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